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 Unidad 1 Desarrollo e implementación de un servicio. 
 
 

                                         
                                         Aprendizaje esperado: 

 

OA1: Identificar oportunidades personales, grupales o locales que impliquen la creación de un servicio 

utilizando recursos digitales u otros medios. 

  OA2: Desarrollar un servicio que implique la utilización de recursos digitales u otros medios,      considerando 
aspectos éticos, sus potenciales impactos y normas de cuidado y seguridad. 
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CONTENIDOS 

 

 
Metodología  

 
Materiales 

 
 
CONCEPTUALES:  
 Establecen necesidades u 
oportunidades, del entorno que 
puedan resolverse con un 
servicio digital elaborado por 
ellos. 

Señalan los ajustes necesarios 
para su plan de acción, 
derivados de las acciones de 
control. 

 
 
 

OBJETIVO OA3: Evaluar el servicio desarrollado considerando criterios propios, 
técnicos, y valóricos, proponer mejoras asociadas tanto a los procesos como al 
producto final. 

 

DESARROLLO: Retroalimentación. 

 
 

 
 
 

 

 


