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Tecnología 1°medio 

Guia de contenido 4 

Docente : Janis Duamante Barrera. 

Unidad 1 Desarrollo e implementación de un servicio  

Objetivo aprendizaje OA1 identificar oportunidades o necesidades personales, grupales o locales que 

impliquen la creación de un servicio utilizando recursos digitales u otros medios. 

 

OA2 Desarrollar un servicio que implique la utilización de recursos digitales u 

otros medios, considerando aspectos éticos, sus potenciales impactos, y normas 

de cuidado y seguridad. 

Habilidades Busqueda y analisis de informacion, creación. 

 

En esta guía de contenido 4 veremos las herramientas TIC 
 
 
 
 
           ¿Herramientas TIC? 
 
Las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) son todas aquellas que giran en torno a las 

tecnologías de almacenamiento, procesamiento, recuperación y comunicación de la información a través de 

diferentes dispositivos electrónicos e informáticos (Belloch, 2012). 

Sirven para buscar información y para entregar mensajes a una gran cantidad de personas (masivo). 
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Herramientas TIC (tecnología de la información y la comunicación) 
 
 
Es una compañía de origen estadounidense que ofrece servicios 

de redes sociales y medios sociales en línea con sede en Menlo 

Park, California. Su sitio web fue lanzado el 4 de febrero de 2004 

por Mark Zuckerberg, junto con otros estudiantes de la 

Universidad de Harvard. 

Se puede acceder a Facebook desde una amplia gama de 

dispositivos con conexión a Internet, como Computadora personal 

(PC), portátiles, tabletas y teléfonos inteligentes. Una vez 

registrados, los usuarios pueden crear un perfil personalizado que 

indique su nombre, ocupación, escuelas atendidas, etc. Los 

usuarios pueden agregar a otros usuarios como «amigos», 

intercambiar mensajes, publicar actualizaciones de estado, compartir fotos, vídeos y enlaces, usar varias 

aplicaciones de software (apps) y recibir notificaciones de la actividad de otros usuarios. Además, los 

usuarios pueden unirse a grupos de usuarios de interés común organizados por lugar de trabajo, escuela, 

pasatiempos u otros temas, y categorizar a sus amigos en listas como «Personas del trabajo» o «Amigos 

cercanos». También proporciona opciones para reportar o bloquear a personas desagradables o amistades 

no deseadas. 

 
 

Microsoft Word es un software informático procesador de texto, de 

los más utilizados a la hora de trabajar con documentos digitales en la 

actualidad. 

¿Cómo surgió Word? Word es un programa de tratamiento de texto que 

nació de la mano de IBM alrededor del año 1981. 

El Word es un programa que está prácticamente presente en todos los 

equipos de las personas que tengan computadora a su disposición 

siendo éste un procesador bastante simple. Microsoft Word permite al usuario escribir textos, monografías, 
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artículos de una manera ordenada, entre otros. Se puede elegir el formato de letra (según el estilo de lo 

que quiero hacer) resaltando en negrita y/o cursiva y en cierto tamaño mediante comandos o íconos visibles. 

A su vez, permite que se configure el tamaño de la hoja y la disposición de la misma, ya sea vertical u 

horizontal. 

Cabe resaltar, que Word no es un simple procesador de textos, pues habilita al usuario a insertar 

imágenes que revalorizan lo que se está escribiendo o que se realicen gráficos de torta explicativos para 

demostrar estadísticas mediante la representación de los porcentajes (%) de manera gráfica, por ejemplo. 

Asimismo, Microsoft Word no es solamente útil por su variedad de formatos y aplicaciones sino que resulta 

esencial como herramienta el corrector ortográfico porque permite que al usuario ver si cometió un error 

de tipeo o de gramática y sintaxis, ya que resalta en rojo o azul palabras en caso de que el programa detecte 

posibles errores ortográficos y/o gramaticales. Igualmente, no hay que confiarse al cien por ciento ya que, 

éste tiene un margen de error. 

Es un sitio web de origen estadounidense dedicado a compartir 

videos. Presenta una variedad de clips de películas, programas de 

televisión y vídeos musicales, así como contenidos amateur como 

videoblogs y YouTube Gaming. Las personas que crean 

contenido para esta plataforma generalmente son conocidas como 

youtubers. 

 

El principal producto de Google es el motor de búsqueda 

de contenido en Internet, del mismo nombre, aunque 

ofrece también otros productos y servicios como la suite 

ofimática Google Drive, el correo electrónico llamado  

 

Gmail. Con miles de servidores y centros de datos presentes en todo el mundo, Google es capaz de procesar 

más de 1000 millones de peticiones de búsqueda diarias y su motor de búsqueda es el sitio web más visitado 
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a nivel mundial tal como muestra el ranking web internacional. 

 

Instagram es una aplicación y red social de origen estadounidense, 

propiedad de Facebook, cuya función principal es poder compartir 

fotografías y vídeos con otros usuarios. 

Instagram también posee un medio de comunicación privado para hablar 

llamado Instagram Direct, y una función llamada Historias (en inglés, 

Stories) donde todas las personas pueden colgar fotografías y vídeos 

temporales a su perfil, agregando varios filtros y efectos, con una duración 

máxima de permanencia de 24 horas. 

 

 

Pedidos Ya es una tienda online y cuenta con una aplicación para 

dispositivos móviles, que nos permite realizar pedidos de comida a 

domicilio a diferentes restaurantes. Existe una amplia oferta para 

quienes deseen satisfacer sus necesidades alimenticias.La idea tiene 

sus orígenes cuando tres jóvenes universitarios, Ariel Burschtin, Álvaro 

García y Ruben Sosenke decidieron crear una plataforma que reuniera 

la mayor cantidad de proveedores gastronómicos disponibles  por 

ubicación y tipo de comida la totalidad de la oferta, es una plataforma que permite a los consumidores hacer 

pedidos por Internet (a través de sus teléfonos inteligentes o computadoras) a restaurantes con delivery. 


